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ALGEMEEN

Woensdag 15 maart nemen we weer een release van de Xpert Suite in productie met een aantal bugfixes en
functionele wijzigingen. Mocht je nog vragen hebben na het lezen van deze release note, neem dan contact

op met de Xpert Desk. Veel leesplezier!

Volgende geplande release: woensdag 29 maart (deze planning is onder voorbehoud).

MODULES

2.1 INKOMENSVERZEKERINGEN

2.1.1  WERKNEMER UITSLUITEN VAN VERZUIM CLAIM

Waarom deze wijziging?

De module claimmanagement in de Xpert Suite zorgt ervoor dat met verzuimmeldingen niet alleen
casemanagement kan worden uitgevoerd, maar ook de verzekerde schade als gevolg van
verzuimmeldingen kan worden berekend en uitgekeerd. Dit wordt door een geautomatiseerd proces aan het
begin van de maand berekend en inzichtelijk gemaakt via een specificatieblad om vervolgens via een
schadelastbericht (indien er een koppeling is) naar een backofficesysteem zoals CCS of ANVA gestuurd. Een

werknemer kan nu over een periode uitgesloten worden van deze uitkering.

Privacy & Security

Om inzage te hebben welke werknemers uitgesloten zijn dient een gebruiker de autorisatie te hebben om
deze in te zien (gebruikersbeheer > autorisaties > verzekeringen > bekijk claim uvitsluitingen). Daarnaast
krijgt de gebruiker alleen de vitsluitingen te zien van de werknemers waar de gebruiker autorisatie voor
heeft. Om wijzigingen aan te brengen in het overzicht dient de gebruiker de autorisatie te hebben om dit te

beheren (gebruikersbeheer > auforisaties > verzekeringen > beheer claim uvitsluitingen).

Wat is er gewijzigd?

Via het portalbeheer is een actielink in te richten die toegang verleent tot het beheerscherm. Deze actielink

heet EmployeeClaimExclusionsManagement.
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In het overzicht is te zien welke werknemers uitgesloten zijn van een uitkering. Deze uitsluiting kan gekoppeld
zijn aan een traject of kan zelfs trajectonathankelijk zijn. Elke vitsluiting heeft eens startdatum, maar hoeft
niet een einddatum te hebben, bijvoorbeeld wanneer iemand voor onbepaalde tijd uvitgesloten is. Daarnaast
kan er bij elke uitsluiting een opmerking geplaatst worden waarom deze uitsluiting van toepassing is. Elke

wijziging die gedaan is, kan ingezien worden in de tab Ultsluiten logs.

claim uitslutingen o _

Uitsluiten werknemers op claims ~ Uitsluitingen logs

. + UITSLUITING TOEVOEGEN Zoeken Q = = 1-4vand  « < > »
Uitsluitingen zoeken
Werknemer Traject Startdatum Einddatum (t/m) Opmerkingen
Werknemer D Werknemer 107 Ziekte (WVP) - 04-07-2019 - heden (nr 65248) 01-03-2023 »
n D Werknemer 50 01-03-2023 31-03-2023 Geen aansprakelijkhe 3
[7] ook op uit dienst getreden werknemers
Zzoeken A Buitenpoliseninloop Ziekte (WVP) - 07-03-2022 - heden (nr 128846) 01-03-2023 15-03-2023 3
B Binneninloopschade 01-01-2020 Geen aansprakelijkhe »

Referentie periode

01-03-2023 n 31-032023 n
Q, ZOEKEN

Wanneer een werknemer (gedeeltelijk) uitgesloten is voor een uitkering gerelateerd aan zijn verzuimtraject
zal dit terug te zien zijn in de claimspecificatie. Via een nieuwe regel in de specificatie is te zien dat het om
een uitsluiting gaat (door de vermelding hiervan in een nieuwe kolom) en over welke periode deze uitsluiting
geld. Wanneer er via het beheer een nieuwe uitsluiting toegevoegd is voor een periode die al geaccordeerd

en uitgekeerd is, zal deze uitsluiting als correctie in de eerstvolgende maand terug komen.
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Overzicht uitkeringsspecificatie september 2022

Werkgever Veskess Abasenst Paate

WG MAIKEL (11258} Empioyee Arbonea 82022

Utopisiazn 36 Benetits Pool 0052022

s2310¢

DenBosch

Pakel Foisnummer  Verzokesingslype  Lounbegip Feriode Opstag Dekkingspercentage per periode

VERZUM 132056748 Verzuim Butoloon no120m 7 100 1004 100% Maand 124 10000%

CONVENTIONEEL nnan

Toteluitkeingsbedran 506500

Verzekerd locn Dagloon  Ziektepesione start —— Wertocpetaniastin Uitsuting Tetes Eerste ithe Desings- untkering

Ziekteperiogs eina Wesdingsdtum Werloopeinagatum [’
N Maas 104305 Uitkeringstedsag: €0,00) Aanial 1
g0 00 01102021 o110:2021 nav2n 10000% n002022 10000% wp
01102020 - 2 0002022 z

Trigger Meaas (112389) (Utkeringsbedeag: €-5.465,00) Aanial 4
£550000
Handmatige claim (akkoord)
€350
Handmatige claim [aikooed)
€100
Hanamstios ciam (aeoor)

— — — — — —
£6.00000 €935 oli2zma 0112200 1812.2021 Uilgesioten 5000 10000% o 5]
or1zz0m n o

Indien er, voor de werknemer in het algemeen of specifiek bij het desbetreffende traject over die periode,

een uitsluiting geldt zal dit in het scherm getoond worden om de gebruiker hiervan op de hoogte te stellen.

Er kan dan alsnog een handmatige claim opgevoerd worden.
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