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ALGEMEEN

Wij nemen donderdag 2 april een release van de Xpert Suite met een aantal bugfixes en functionele
wijzigingen in productie. Hierdoor zal tussen 20.00 en 22.00 vur meerdere (korte) verstoringen in het

gebruik mogelijk zijn, wij adviseren daarom enkel in te loggen wanneer dat noodzakelijk is.

Volgende geplande release: woensdag 15 april (deze planning is onder voorbehoud).

BASIS XPERT SUITE

2.1 XS BEHEER

2.1.1  VERTALINGEN

Binnen de Xpert Suite is het nu mogelik om vertalingen toe te voegen voor de beheerbare onderdelen bij
Portalbeheer en Rollenbeheer. Bij beheer van menu’s, actielinks, widgets en gebruikersrollen kun je de
teksten van de verschillende talen bekijken, toevoegen of bewerken. De gebruikers die inloggen in de

Engelstalige omgeving, zullen dan de vertaalde onderdelen zien wanneer deze zijn ingevuld.

In de toekomst zullen er voor meer eigen in te richten onderdelen uit de Xpert Suite vertalingen mogelijk

worden.
Titel Tekst widget NL =
Tekst widget NL
Text widget EN

2.1.2  VERBERGEN KNOPPEN VOOR DOWNLOADEN EN E-MAILEN BESTANDEN EN DOCUMENTEN

Eris functionaliteit toegevoegd, waarmee knoppen voor het downloaden en e-mailen van documenten en
bestanden voor bepaalde gebruikers en/of gebruikersgroepen verborgen kunnen worden. Hiermee kan het

lokaal opslaan en het versturen van bestanden met gevoelige gegevens worden ontmoedigd.

Document

Terugkoppeling spreekuur

PDF [4 Worddocument i Details &5 E-mailen [# Rapportage bewerken
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Medische kaart - Alle trajecten hd

Medische kaart - Mevr. |.A. Werknemer 89

= DOW?LDADEN & NOTITIE TOEVOEGEN Bl EXTRA RAPPORTAGE £ vE

} 15-05-2014 01. Verzuimspreekuur

Hiervoor is een nieuwe autorisatie ‘Downloaden en Mailen’ toegevoegd onder ‘Autorisatie voor de
Mediabibliotheek’. Dit is te vinden op pagina 4 binnen het gebruikersbeheer in klassiek beheer. Met deze
autorisatie kan per gebruiker(sgroep) ingesteld kan worden of documenten en bestanden gedownload en
gemaild mogen worden. Bij gebruikers waar de nieuwe autorisatie uit staat, zullen de knoppen voor het

downloaden (zoals PDF en Word) en voor het e-mailen van bestanden/documenten niet beschikbaar zijn.

Autorisatie voor de Mediabibliotheek voor Gebruiker 75, §.

Mediabibliotheek [] openen
Bestanden [] Beheer
Mappen |:| Beheer
Bestanden Downloaden en Mailen

Voorafgaand aan deze release, waren deze knoppen voor alle gebruikers met toegang tot deze
bestanden/documenten beschikbaar. Voor alle gebruikers zal deze autorisatie daarom standaard aangezet
worden in deze release, zodat deze knoppen beschikbaar blijven voor gebruikers. Functioneel beheerders

kunnen instellen voor welke gebruikers deze knoppen niet meer beschikbaar zijn.

2.2 XS GEBRUIKER

2.2.1  TAALGEBRUIK VERBETERD

Door de hele applicatie zijn verschillende teksten verbeterd en uitgebreid, in zowel Nederlands als Engels.

2.2.2 PERFORMANCE

In deze release zijn er performanceverbeteringen doorgevoerd rondom Veilig Communiceren. Het laden van

de lijst met dialogen zal sneller gaan.
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MODULES

3.1 AGENDA

3.1.1  BESCHIKBAARHEDEN LIMITEREN

In Agenda kunnen er voor gebruikers beschikbaarheden worden ingepland. Binnen deze beschikbaarheden
kunnen vervolgens afspraken worden ingepland. We hebben een aantal opties toegevoegd waarop je de

beschikbaarheden kunt limiteren.

Beschikbaarheid limiteren

Spreekuurstuks Limiet instellen voor hoeveelheid ingeplande spreekuren

Spreekuursocorten Limiet instellen voor spreekuurseorten tijdens deze beschikbaarheid

Werkgeverfilter Lirmiet instellen voor werkgevers tijdens deze beschikbaarheid
ANMNULEREN OPSLAAN

Deze limieten gelden per beschikbaarheidsblok. Bijvoorbeeld: een gebruiker plant een nieuwe

beschikbaarheidsreeks een jaar lang de hele dag op elke dinsdag en woensdag. Hierbij stelt hij als limieten
in dat er maximaal 3 spreekuren gepland mogen worden en dat dit alleen maar Verzuimspreekuren mogen
ziin. Elke dinsdag en elke woensdag gelden als aparte beschikbaarheidsblokken. Er mogen dus per dinsdag

en per woensdag maximaal 3 Verzuimspreekuren worden ingepland binnen het beschikbaarheidsblok.

1. Spreekuurstuks: er kan een maximum aantal spreekuren worden ingesteld dat gepland mag worden
tiidens de beschikbaarheid, met een minimum van 1. Zodra de maximale hoeveelheid is ingepland,

is de beschikbaarheid niet meer zichtbaar binnen de Afsprack genereren-wizard.

Spreekuurstuks filter Limiet instellen voor hoeveelheid ingeplande spreskuren

spreekuren maximaal inplannen tijdens deze beschikbaarheid

2. Spreekuursoorten: per beschikbaarheid kun je aangeven welke spreekuursoorten wel of niet

gepland mogen worden.
Spreekuursoortenfiiter v| Limiet instellen voor spreekuursoorten tijdens deze beschikbaarheid

Niet beschikbaar voor een selectie spreekuursoorten

Enkel beschikbaar voor een selectie spreekuursoorten

Spreekuursoortien uitsiuiten -~
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3. Werkgever: de werkgeverfilter was al een bestaande functiondliteit, alleen de vormgeving is
aangepast.
Nerkgeverfilter lv| Limiet instellen voor werkgevers tijdens deze beschikbaarheid
Niet beschikbaar voor werknemers van een selectie werkgevers

Enkel beschikbaar voor werknemers van een selectie werkgevers

Bij het genereren van afspraken via de wizard, zijn de beschikbaarheden die niet voldoen aan de filters niet
zichtbaar bij het inplannen van de afspraak. Bij het direct inplannen van afspraken, wordt er een

waarschuwing gegeven zodra er een beschikbaarheidslimiet wordt overschreden.

3.1.2  OPROEPVERZOEK INPLANNEN VIA AFSPRAAK GENEREREN WIZARD

In het verleden was het alleen mogelijk om oproepverzoeken direct in de agenda in te plannen. Vanaf nu is

het ook mogelijk om oproepverzoeken via de planwizard in te plannen:

Oproepverzoeken & = o © & 30-03-202(
Werknemer 5133 = A
Werkgever 433
03 !
Direct inplannen Mevr. J. Werkn
Testspreekuur
Inplannen via wizard 4_______...-—-—-—"‘ Mevr. J.C. Parh
09 Testspreekuur

Oproepverzoek bewerken

Oproepverzoek verwijderen

10
Vanaf 01-04-2019 Uiterfijk 02-04-2019
Duur: 50min + 15min
Werknemer 156 11

Werkgever 53
Lecatie: Bij een vaste locatie

Vanaf 05-04-2019 Uiterfiik 19-04-2019
Bepaalde velden in de planwizard worden van het oproepverzoek overgenomen. Het in het oproepverzoek

gekozen dossier en traject, zijn in de wizard niet meer aan te passen. De overige velden kunnen indien

nodig wel nog gewijzigd worden. Dit maakt het plannen in beschikbaarheden beter inzetbaar.
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3.1.3 EXTRA INFORMATIE IN DE CAPACITEITSWEERGAVE

In de capaciteitsweergave van de Agenda zijn een paar kleine optimalisaties doorgevoerd en er is extra

informatie toegevoegd om het plannen beter te ondersteunen:

Gebruikers maandag 30-03 dinsdag 31-03

5. Gebruiker 125 09:15- 22:15

Geen vaste locatie

Bezet: 00:00 / 13:00

Maz. vrij: 13:00
5. Superbeheerder 1100 08:00 - 10:00 08:00 - 10:00 08:00 - 10:00 08:00 - 10:00
Geen vaste locatie Geen vaste locatie Geen vaste locatie Geen vaste locatie
Bezet: 01:15/02:00 Bezet: 01:45 /02:00 Bezet: 00:00 / 02:00 Bezet: 00:00 / 02:00
Max. vrij: 00:45 Mazx. wrij: 00:15 Max. vrij: 02:00 Mazx. vrij: 02:00

Er wordt zowel grafisch als tekstueel weergegeven hoeveel tijd van de geplande beschikbaarheid al
volgepland is. Ook wordt het grootste vrije tijdsvak van een beschikbaarheid weergegeven. Op deze manier
kan er vanuit deze capaciteitsweergave al bekeken worden, of er voldoende vrije ruimte is voor het

inplannen van bijvoorbeeld een extra spreekuur.

3.2 CONTRACTMANAGEMENT

3.2.1  FACTUREREN OP BASIS VAN PEILDATUM

Tot voorheen was het in CMM alleen mogelijk om verrichtingen te factureren voor de laatst afgesloten
confractperiode. Wanneer bijvoorbeeld de startdatum een contract op 10 oktober was, kon vanaf 11
november de facturatie over de afgelopen maand worden gegenereerd.

Het is vanaf deze release mogelijk om gebruikers te autoriseren om alle factureerbare verrichtingen van
véér een bepaalde peildatum op te nemen in de te genereren factuurgrondslagen. Dit vinkje negeert de
contractperiode in zijn geheel. De selectiedatum betreft een tot-datum (niet tot-en-met). Op deze manier
kan er bijvoorbeeld altijd op de eerste dag van de maand worden gefactureerd, ongeacht de startdatum

van het contract.

Gebruiker mag alle projecten wijzigen Ja
Gebruiker mag factuurspecificaties raadplegen Ja
Gebruiker mag factureren op basis van peildatum |:| Ja
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Cnteria [Verberg criteria...)
Selectie factuursoort Selectie op contract
Alle (®) Geen beperking
[] Facturen voor () Beperkt fol abonnementsoort
abonnementen |:| Vast
[] Facturen voor verrichtingen [] omslag
Cormectiefacturen D Limiet
Selectie klant O Confractmodel:
@ e |( Maak uw keuze )
() Uit regio: Selectiedatum facturering
[( Maak uw keuze ) |3u-u3-2u20
() Met debiteurennummer: []Factureren op basis van peildatum
() Met werkgever naam:
Annuleren || Genereren || Nieuwe set

FactuurDetail  (Toon factuur...)

Regel Detailz  {Toon detail regels...}

INTEGRATIES

4.1 WEBCAMCONSULT

De ‘Corona-crisis’ is inmiddels voor iedereen merkbaar en het thuiswerken is de norm geworden. We willen
onze klanten dan ook optimaal ondersteunen in het veilig en gezond werken en maximaal bijdragen aan de
continuiteit van dienstverlening en inzetbaarheid. Daarom bieden we, in samenwerking met onze partner
Webcamconsult, direct de mogelijkheid om via beeldbellen de communicatie tussen medewerker en (in
ieder geval) bedrijffsarts zo eenvoudig mogelijk te maken. Op 25 maart zijn hier extra release notes voor

verzonden.

Bij interesse in deze nieuwe functionaliteit, kan er contact worden opgenomen met de account manager.
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